
1. Если вы сдаёте технику по гарантии,
сосредоточьтесь на её внешних данных:
сфотографируйте корпус, экран, кнопки.
После ремонта обратите внимание, не
появились ли повреждения.

2. Помните, что на некоторых из
внутренних деталей есть заводские
серийные номера. Можно сравнить их
после ремонта с номерами, указанными
в техническом паспорте. Если
беспокоитесь за составляющие
компьютера, например видеокарту, то
после ремонта посмотрите через
диспетчер устройств в компьютере, не
изменилась ли модель

3. Прописывайте в акте приёма-
передачи как можно больше
подробностей о сдаваемой технике:
цвет, марку, модель, серийный номер,
повреждения.

4. Если после ремонта по
гарантии продавец выставляет
счёт, требуйте основание. В
большинстве случаев все услуги
по гарантии должны быть оказаны
бесплатно, поэтому не бойтесь
спорить и отказывать в оплате. По
платным услугам сумма платежа
должна быть исключительно в том
размере, который прописан в
договоре.
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